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WHISTLEBLOWING TITELTHEMA

Mitbestimmen bei
Hinweisgebersystemen

AKkTIVWERDEN Compliance ist nicht nur fiir die Unternehmens-
fiihrung von Bedeutung, sondern auch fiir den Betriebsrat. Bei der
Ausarbeitung von Compliance-Richtlinien und der Einfiihrung von
Hinweisgebersystemen, wie sie das neue Hinweisgeberschutzgesetz
vorsieht, nimmt der Betriebsrat eine zentrale Rolle ein.

VON LENNART MELBYE

n Compliance-Angelegenheiten ist der Be-
triebsrat weit mehr als nur ein passiver
Zuschauer. Er ist ein aktiver Interessen-
vertreter der Belegschaft, der auf der
Grundlage des Betriebsverfassungsgesetzes
(BetrVG) mitbestimmt und hierbei als wesentli-
cher Vertreter der Belegschaft agiert. Er kann
bei der Gestaltung von Compliance-Regelungen
und der Einfiihrung von Hinweisgebersystemen
eine entscheidende Rolle spielen und dafiir sor-
gen, dass diese die Interessen und Rechte der
Beschiftigten wahren. Damit dies gelingt, muss
der Betriebsrat sowohl iiber die Grundsitze von
Compliance als auch tiber das neue Hinweisge-
berschutzgesetz gut informiert sein und seine
Mitbestimmungsrechte gekonnt ausiiben.

Mitbestimmungsrechte -
die gesetzlichen Grundlagen

Die rechtlichen Grundlagen der Mitbestim-
mung des Betriebsrats finden sich insbeson-
dere in den §§ 87, 90, 92, 98 und 99 BetrVG.
Von besonderer Bedeutung fiir die Mitbestim-
mungsrechte des Betriebsrats ist die Mitbestim-
mung in sozialen Angelegenheiten nach § 87
BetrVG. Hierzu gehdren beispielsweise Fragen
der betrieblichen Ordnung und des Verhaltens
der Beschiftigten im Betrieb sowie Fragen der
Leistungs- und Verhaltenskontrolle.

Zustédndigkeit des BR, GBR, KBR

Die Zustéindigkeit des Gremiums héngt von der
jeweiligen Unternehmensstruktur, der konkre-

ten Ausgestaltung und dem Geltungsbereich
der vorgesehenen MaRnahmen ab. Grund-
sitzlich liegt die Zustdndigkeit beim lokalen
Gremium. Betreffen die Compliance-Richtlini-
en oder Whistleblowing-Systeme das gesamte
Unternehmen oder gar den gesamten Konzern,
so kann der Gesamt- oder Konzernbetriebsrat
zusténdig sein, §§ 50, 58 BetrVG.

Compliance-Officer und
Compliance-Verantwortliche

Die Einrichtung eines Compliance-Officers und
die Benennung von Compliance-Verantwortli-
chen sind wichtige Schritte, um eine wirksa-
me Compliance-Struktur im Unternehmen zu
etablieren. Zundchst kann der Betriebsrat hier
seine Beteiligungsrechte im Rahmen der Per-
sonalplanung nach §§ 90, 92 BetrVG geltend
machen. Bei der Einstellung oder Versetzung
von Beschiftigten im Compliance-Office und
der Benennung von ComplianceVerantwortli-
chen kann der Betricbsrat seine Rechte nach
§§ 93, 99 BetrVG geltend machen. Dabei ist
zu beriicksichtigen, dass eine Versetzung nach
§ 95 Abs. 3 BetrVG bereits dann vorliegt, wenn
ein anderer Arbeitsbereich zugewiesen wird.
Hierbei reicht es aus, dass der bisherige Tatig-
keitsbereich erweitert wird und sich hierdurch
das Gesamtbild der Tétigkeit dndert.! Dies wird
bei der Ubernahme von Compliance-Aufgaben
regelmiRig der Fall sein. Je nach Umfang der
MaRnahme kommt bei der Einrichtung eines
Compliance-Office als neue Abteilung sogar
das Vorliegen einer Betriebsinderung nach

DARUM GEHT ES

1. Der Betriebsrat spielt
bei der Einrichtung

von Compliance- und
Hinweisgebersystemen
eine zentrale Rolle.

2. Die rechtlichen Grund-
lagen der Mitbestimmung
des Betriebsrats finden
sich insbesondere in den
§§ 87,90, 92,98 und 99
BetrVG.

3. Von besonderer
Bedeutung fiir die
Mitbestimmungsrechte
des Betriebsrats ist

die Mitbestimmung in
sozialen Angelegenheiten
nach § 87 BetrVG.
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SEMINARTIPPS

Uber aktuelle Themen
wie das Hinweisgeber-
schutzgesetz, das
Lieferkettengesetz
sowie weitere aktuelle
Entwicklungen im
Arbeitsrecht informiert
euch das DGB-Bildungs-
werk in den Seminaren
Neueste Tendenzen im
Arbeitsrecht und auf
unseren Fachkonferenzen
Arbeitsrecht.

» Fachkonferenzen
Arbeitsrecht in der
Betriebsratspraxis
(dgb-bildungswerk.de)
https://www.dgb-bil
dungswerk.de/betriebs

§ 111 BetrVG in Betracht. Diese Regelungen
ermoglichen dem Betriebsrat, aktiv bei der
Entscheidung mitzuwirken, wer diese Verant-
wortung iibernechmen soll und wie das Compli-
ance-Office strukturiert wird.

Einfiihrung von Compliance-Richtlinien

Bei der Einfiihrung von Compliance-Richtlini-
en besteht kein globales Mitbestimmungsrecht
fiir das gesamte Regelwerk, sondern es ist fiir
jede einzelne Regelung das Vorliegen eines
Mitbestimmungsrechts zu priifen.?

Eine vom Arbeitgeber aufgestellte Compli-
ance-Richtlinie, die unterschiedliche Regelun-
gen, Verlautbarungen und Vorgaben zum Inhalt
hat, unterliegt nicht nur entweder insgesamt
oder iiberhaupt nicht der Mitbestimmung.

Mitbestimmungspflichtige und
nicht-mitbestimmungspflichtige Teile

her Reoal
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Regelungen iiber das sogenannte Ordnungs-
verhalten der Mitbestimmung des Betriebsrats
nach § 87 Abs. 1 Nr. 1 BetrVG unterfallen.*

In jedem Fall zustimmungsbediirftig
durch den Betriebsrat

Fasst der Arbeitgeber in der Compliance-Richt-
linie eine gesetzliche Regelung mit eigenen
Worten zusammen und versicht diese mit einer
eigenen Wertung, ist die Regelung in der Regel
mitbestimmungspflichtig, da sie iiber die ge-
setzliche Vorgabe hinausgeht. Ein Mitbestim-
mungsrecht nach § 87 Abs. 1 Nr. 1 BetrVG
kommt insbesondere bei Regelungen iiber die
Annahme von Geschenken (Bestechung), Ver-
bote von Liebesbeziehungen am Arbeitsplatz,
Verbote anziiglicher Witze oder dem Zeigen
anziiglicher Fotos am Arbeitsplatz, Regelun-
gen iiber die Nutzung des dienstlichen Inter-
netzugangs und der Zeiterfassung in Betracht.
Erfasst werden auch verbindliche Vorgaben

Der Umstand, dass ein Ark

r ifizierung/fach
konferenzen-arbeits
recht-der-betriebsrats
praxis

20.-22.9.2023 | Erfurt

» Aktuelle Recht-
sprechung des Bundes-
arbeitsgerichts zum
Tarif- und Betriebs-

unterschi rer Inhalte in einem Gesamt-
werk wie etwa einer Richtlinie, einem Kodex,
Handbuch oder Katalog zusammenfasst, hat
nicht zur Folge, dass das Gesamtwerk mitbe-
stimmungsrechtlich nur einheitlich behandelt
werden kénnte. Ein solches Gesamtwerk kann
sowohl Teile enthalten, die mitbestimmungs-
pflichtig sind, als auch solche, die nicht der
Mitbestimmung unterliegen.> Entscheidend
ist nicht die mehr oder weniger zufillige Zu-

ver ht -
Mitbestimmung bei
Einfiihrung von Digitali-
sierungsprojekten
1.-13.12.2023 | Bremen

f: arl berseitiger Verlautba-

rungen in einem Werk, sondern der Inhalt der
einzelnen Bestimmungen. Im Regelfall wird
auch nicht angenommen werden kénnen, die
einzelnen Vorgaben seien unauflosbar in ei-
ner Weise verkniipft, die dazu fiihre, dass die
Mitbestimmungspflicht hinsichtlich einzelner
Teile z laufig die Mitbesti oflicht
hinsichtlich des Gesamtwerks zur Folge habe.
Entsprechendes gilt auch fiir Ethik-Richtli-
nien. Ebenso wie Arbeitsordnungen konnen
derartige Richtlinien mitbestimmungspflich-
tige und mitbestimmungsfreie Sachverhalte
betreffen. Die Darstellung der Unternehmens-
philosophie - allgemeine ethisch-moralische
Programmsitze oder Zielvorgaben, Selbstver-
pflichtungen des Unternehmens oder auch
konkrete Regeln, die ausschlieRlich das Ar-
beitsverhalten betreffen sowie Bestimmungen,
die lediglich gesetzliche Vorschriften wieder-
holen - sind mitbestimmungsfrei, wihrend

des Arbeitgebers zur Nutzung eines standar-
disierten Meldeverfahrens, etwa bei einem
Hinweisgebersystem. Jede Anderung oder Ein-
fiithrung von Compliance-Richtlinien, die das
Verhalten der Beschiftigten am Arbeitsplatz
regeln, erfordert die Zustimmung des Betriebs-
rats. Der Betriebsrat kann die vorgeschlagenen
Richtlinien priifen, Anpassungen vorschlagen
und sicherstellen, dass sie den Interessen der
Beschiiftigten gerecht werden.

Technisches Hinweisgeberschutzsystem
mitbestimmungspflichtig

Daneben kommt ein Mitbestimmungsrecht
nach § 87 Abs. 1 Nr. 6 BetrVG bei Einfithrung
und Anwendung technischer Einrichtungen,
welche zur Leist - und Verhaltenskontrolle
geeignet sind in Betracht, etwa bei Regelungen
iiber das Einsehen und Auswerten von E-Mails,
Verbindungsnachweisen und Speichermedien
zur Kontrolle der Einhaltung der Richtlinie
sowie bei Einfiihrung eines technischen Hin-
weisgebersystems, welches die Identifizierung
des Hinweisgebers zulisst (Anrufaufzeich-
nung, Speichern der IPAdresse oder Telefon-
nummer). Bei der Frage, welche Daten genutzt
werden diirfen, kommt dem Betriebsrat eine
wichtige Aufgabe zu, denn die mit der Zustim-
mung des Betriebsrats erhobenen Daten kon-
nen auch als Grundlage fiir personelle MaR-
nahmen wie Kiindigungen genutzt werden.

1 BAG 2.41996 - 1 AZR 743/95.
2 BAG 227.2008 - 1ABR 40/07.
3 BAG 22.7.2008 - 1ABR 40/07.

4 BAG 22.7.2008 - 1 ABR 40/07.
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AUF EINEN BLICK

Rechte des Betriebsrats bei der Einrichtung eines

Hinweisgeberschutzsystems

Der Betriebsrat ist friihzeitig vom Arbeitgeber
einzubinden!

§ 80 Abs. 2 BetrVG: Anspruch auf
Unterrichtung vor der geplanten Einrichtung
eines Hinweisgeberschutzsystems.

» Bei der Frage des »Obx, also ob ein Hinweis-
gebersystem tiberhaupt eingerichtet werden
soll, hat der Betriebsrat kein Mitbestimmungs-
recht.

Auch bei der Frage, welche Stelle (intern oder
extern) mit dem Betrieb des Hinweisgeber-
systems betraut wird, gibt es keine zwingende
Mitbestimmung. Aber Beteiligungsrechte nach
§ 92 BetrVG und Vetorechte nach §§ 93 und 99
BetrVG.

» Bei der Frage des »Wie, also im Hinblick
auf die Ausgestaltung von Meldekanlen und

Keine Einschrankung der Mitbestimmung
durch ausléndische Regelungen oder
Konzernvorgaben

Nach der Rechtsprechung des Bundesarbeits-
gerichts (BAG) werden die Mitbestimmungs-
rechte nach dem Betriebsverfassungsgesetz
auch nicht dadurch ausgeschlossen oder ein-
geschrénkt, dass ausldandische Bestimmungen
oder Konzernrichtlinien in Deutschland ta-
tigen Unternehmen bestimmte Pflichten auf-
erlegt, soweit eine wirksame Transformation
der Vorschriften in das deutsche Arbeitsrecht
nicht erfolgt ist.>

Die Mitbestimmungsrechte nach dem Be-
triebsverfassungsgesetz werden also nicht da-
durch ausgeschlossen oder eingeschrinkt, dass
auslandische Bestimmungen den in Deutsch-
land titigen Unternehmen bestimmte Pflichten
auferlegen. Ausldndische Vorschriften sind je-
denfalls dann keine die Mitbestimmungsrech-
te nach § 87 Abs. 1 Eingangshalbsatz BetrVG
ausschlieBende gesetzliche Regelungen, wenn
es an einer wirksamen Transformation in das

Meldeverfahren werden Mitbestimmungs-
rechte des Betriebsrats ausgeldst. Insbeson-
dere das Mitbestimmungsrecht aus § 87 Abs. 1
Nr. 6 BetrVG, namlich im Falle der Einrichtung
und Anwendung technischer Einrichtungen,
kommt in Betracht.

Sofern der Arbeitgeber ein iiber die gesetz-
lichen Vorgaben hinausgehendes Verfahren
zur Meldung und zum Umgang mit VerstéRen
einfiihrt (z. B. Verhaltenskodex, Compliance-
Richtlinien etc.), ist das Mitbestimmungs-
recht aus § 87 Abs. 1 Nr. 1BetrVG gegeben,
weil Fragen der Ordnung des Betriebs und
des Verhaltens der Beschiftigten im Betrieb
betroffen sind.

Beteiligungsrechte des Betriebsrats ergeben
sich auch aus §§ 96 ff. BetrVG hinsichtlich
SchulungsmaBnahmen fiir die im Unterneh-
men zustandigen Fallbearbeiter und/oder fiir
die Beschiftigten.

deutsche Arbeitsrecht fehlt. Die Mitwirkungs-
rechte der Arbeitnehmervertretungen in Be-
trieben, die in Deutschland liegen, richten sich
auch dann nach deutschem Recht, wenn der
Arbeitgeber seinen Sitz im Ausland hat.®

Durchfiihrung interner Ermittlungen

Auch bei der Durchfiihrung interner Ermitt-
lungen, z.B. im Kontext von Whistleblowing,
kann der Betriebsrat mitbestimmen. Die Frage,
ob und inwieweit der Betriebsrat hier mitbe-
stimmen darf, hingt allerdings von den genau-
en Umstidnden des Einzelfalls ab. So unterliegt
ein standardisierter Ablaufplan fiir interne Er-
mittlungen, welcher die Vorgehensweise bei

ARBEITSHILFE

Eine Betriebsvereinbarung Hinweis-
gebersysteme findet ihr unter
www.bund-verlag.de/aib-2023-09 -1

5 BAG 22.7.2008 - 1 ABR 40/07.
6 BAG 22.7.2008 - 1 ABR 40/07.

SEMINARTIPPS

» Aktuelles zur
Arbeitsvergiitung -
Aktuelle Rechtsprechung
des Bundesarbeits-
gerichts zum Individual-
arbeitsrecht - Aktuelles
aus dem Sozialrecht
Neueste Tendenzen

im Arbeitsrecht |

DGB Bildungswerk Bund
(dgb-bildungswerk.de)
https://www.dgb-bildungs
werk.de/seminar/18132631

» Neueste Tendenzen
im Arbeitsrecht - Auf
aktuelle arbeitsrechtliche
Entwicklungen reagieren

In diesem Seminar stellen
wir euch neue Gesetze
sowie Gesetzesinitiativen
und die aktuelle Recht-
sprechung vor.
4.-8.12.2023 | Hamburg
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der Auswertung privater Unterlagen und Da-
ten oder den Einsatz standardisierter Ablauf-
pléne regelt, der Mitbestimmung nach § 87
Abs. 1 Nr. 1 BetrVG. Umfasst die Auswertung
lediglich dienstliche Unterlagen und E-Mails,
betrifft dies das reine Arbeitsverhalten und das
Mitbestimmungsrecht des Betriebsrats wird
nicht beriihrt. Werden standardisierte Frage-
bégen zu Themen, die tiber das reine Arbeits-
verhalten hinausgehen, eingefiihrt, kommt da-
neben noch das Mitbestimmungsrecht nach
§94 Abs. 1 BetrVG (Personalfragebogen) in
Betracht. Nutzt der Arbeitgeber bei der
Durchfithrung interner Ermittlungen zudem
Datenban

Datenauswertung, wie beim Einsatz von
E-Mail-Screening-Programmen, unterliegt dies
der Mitbestimmung nach § 87 Abs.1 Nr.6
BetrVG. Es ist daher wichtig, dass der Betriebs-
rat aktiv in den Prozess der Einfiihrung und
Gestaltung solcher Systeme eingebunden wird
und zum Schutz der Beschiftigten mitgestaltet.

1 oder Softwareprog zur

Compliance-Schulung

Es ist von groRer Bedeutung, dass die Beschif-
tigten nicht nur iiber die geltenden Complian-
ce-Richtlinien informiert sind, sondern auch
dariiber, wie sie VerstoRe melden kénnen und
welche Schutzmechanismen das Hinweisge-
berschutzgesetz vorsicht. Die Durchfiihrung
von Compliance-Schulungen und -Tests un-
terliegt als sonstige BildungsmaRnahme im
Betrieb der Mitbestimmung nach § 98 Abs. 6
BetrVG hinsichtlich Inhalt, Umfang und Me-
thode der Schulung sowie der Tests, der Aus-
wahl der Teilnehmenden und der Eignung der
Ausbildenden. Werden bei den Schulungen
Softwarelgsungen genutzt, die eine personali-
sierte elektronische Ablage von Teilnehmen-
denlisten und Testergebnissen ermoglichen,
besteht zudem ein Mitbestimmungsrecht nach
§ 87 Abs. 1 Nr. 6 BetrVG.

Compliance als Teil von Zielvereinbarun-
gen und betrieblicher Lohngestaltung

Ein weiterer Bereich, in dem der Betriebsrat
mitbestimmen kann, ist die Integration von
Compliance-Zielen in individuelle Zielverein-
barungen und betriebliche Lohngestaltung,
§ 87 Abs. 1 Nr. 10 und 11 BetrVG. So kann die
Zielvereinbarung von Vorgesetzten oder eines
Compliance-Officers Vorgaben fiir die Schu-
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lung der Beschiftigten zu Compliance enthal-
ten. Die Verpflichtung der Beschiiftigten eine
Zielvereinbarung abzuschliefen, unterliegt
daneben der Mitbestimmung nach § 87 Abs. 1
Nr. 1 BetrVG. Der Betriebsrat kann tiber diese
Regelungen sicherstellen, dass eine addquate
und gerechte Gestaltung dieser Zielvereinba-
rungen erfolgt.

Betriebsrat sollte seine Rechte aktiv nutzen

Es zeigt sich, dass die Mitbestimmungsrechte
des Betriebsrats bei Compliance-MaRnahmen
vielfiltig sind und sowohl die Einfiihrung als
auch die Ausgestaltung solcher MaRnahmen
mafRgeblich mitbestimmen konnen. Der Be-
triebsrat kann diese Rechte aktiv nutzen, um
die Interessen der Belegschaft zu wahren und
zur Schaffung einer Compliance-Kultur im
Sinne der Beschiftigten beizutragen. Hat der
Arbeitgeber bereits Compliance-Richtlinien
eingefiihrt, ohne den Betriebsrat zu beteiligen,
so sollte der Betriebsrat die Regelungen prii-
fen und erforderlichenfalls seine Mitbestim-
mungsrechte nachtréglich geltend machen.
Daneben kann der Betriebsrat natiirlich auch
seine betriebspolitischen Handlungsmdéglich-
keiten nutzen, um den Inhalt der Complian-
ce-Richtlinien im Sinne der Beschiftigten zu
beeinflussen. So kann der Betriebsrat die Be-
schiftigten transparent iiber die Vorhaben des
Arbeitgebers informieren, deren Meinung hier-
zu, etwa mit Umfragen, Gesprichen oder auf
der ndchsten Betriebsversammlung, in Erfah-
rung bringen und den Arbeitgeber mit diesen
konfrontieren. Auch Kopplungsgeschifte sind
hier natiirlich denkbar, indem ihr in Punkten
mit erzwingbarer Mitbestimmung dem Arbeit-
geber entgegenkommt und dafiir bei Punkten
ohne erzwingbarer Mitbestimmung ein Entge-
genkommen des Arbeitgebers erhaltet. <

Lennart Melbye, LL.M.,
Kompetenzzentrumsleitung
Arbeits- und Betriebsverfassungs-
recht und Bildungsreferent fiir die
Themenbereiche Arbeitsrecht/
Vorsitz und Stellvertretung/Recht
der SBV und Sozialrecht im Betrieb,
DGB Bildungswerk e.V.




