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Stefani Mehring | Beraterin

IBS.

Arbeitszeit
* Beteiligungsorientierte Arbeitszeitgestaltung
* Schicht- und Dienstplangestaltung TBS NRW e.V.
- Arbeitszeitkonten Regionalstelle Bielefeld

* Arbeitszeiterfassung 0173209 77 71

. . stefani.mehring@tbs-nrw.de
Arbeits- und Gesundheitsschutz

* Betrieblicher Arbeits- und Gesundheitsschutz
* Betriebliches Gesundheitsmanagement
* Psychische Belastungen und Burnout

* Demografischer Wandel

Personal- und Organisationsentwicklung
* Diversity-Management und Vereinbarkeit von Familie/Pflege und Beruf

* Personalentwicklung (Beurteilungssysteme, Qualifizierungskonzepte,
Mitarbeitergesprache, Altersstrukturanalyse etc.)

* Organisationsentwicklung (Veranderungsmanagement,
Integrationsmanagement, Arbeitsorganisation etc.)
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FSNRW

Was wir aktuell in den Betrieben erleben

* Trends in der Beratung hinsichtlich Arbeitszeit und Arbeitsschutz

Gefahrdungsbeurteilung Arbeitszeit

* Vorgehen und Ergebnisse einer Gefahrdungsbeurteilung Arbeitszeit mit dem TBS
NRW Verfahren am Beispiel einer Feuerwehrleitstelle

Beteiligungsorientierte Arbeitszeitgestaltung
* Merkmale gesunder Arbeitszeitgestaltung
* Vorgehen beteiligungsorientierte Arbeitszeitgestaltung in einer Feuerwehrleitstelle

* Beispiel beteiligungsorientierte Schichtgestaltung in einem Betrieb der
metallverarbeitenden Industrie




Was wir aktuell in den Betrieben

hinsichtlich der Thematiken
Arbeitszeit in Verbindung mit
dem Arbeitsschutz erleben




Arbeitszeittrends — seit Jahren die gleichen Trends, aber immer schwerer durchsetzbar ’Bﬁm

Zeitsouveranitat fiir Beschaftigte
* Bessere Vereinbarkeit von Familie und Beruf, Immer schwieriger fiir Beschaftigte
e Zeit fur Qualifizierung und Bildung, durchsetzbar. Trotz Arbeitskrafte-
* Freiraume fir gesellschaftliches Engagement, und Fachkraftemangel
 flexiblere Uberginge in den Ruhestand

Atypische Arbeitszeiten nehmen zu

* Arbeit am Wochenende Vermehrter Fokus auf volle Flexibilitat
* Arbeit auf Abruf fiir die Arbeitgebenden. Wenig Fokus
* Mobile Arbeit, erweiterte Erreichbarkeit auf Arbeitsschutz und

e Zunahme von Bereitschaftsdiensten und Rufbereitschaft Beschaftigteninteressen

e Schichtarbeit mit Nachtschichten

Arbeitsverdichtung / Arbeitsintensivierung

* Mehr Aufgaben in kiirzerer Zeit Haufigere Arbeitsschutz- und

e Zeitdruck und Terminhetze ArbeitszeitrechtsverstoRe.

* Einfache Aufgaben Gbernimmt Software, Arbeitsschutz und Beschaftigten-
komplexe Falle bleiben bei dem Menschen interessen kosten zu viel Geld

* Untertagige Arbeitsplatzwechsel damit kein Leerlauf entsteht
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Gefahrdungsbeurteilung

Arbeitszeit mit dem Verfahren
der TBS NRW




Prozess der ganzheitlichen Gefahrdungsbeurteilung

Vorbereitung

7 ™~

Fort-

[ \

f 5
! v
Wirksamkeits
MaRnahmen-
auswahl und gﬁtﬂ‘i?:imin-
durchfiihrung [ g

§ 5 ArbSchG

FSIVRW

Der Arbeitgeber hat die Pflicht, alle moglichen
Gefahrdungen, die den Beschaftigten bei ihrer
Arbeit begegnen kdnnen:

e zu untersuchen und

* zu beurteilen, ob ein Sicherheits- und
Gesundheitsrisiko flur die Beschaftigten
besteht!

Wenn ein Risiko besteht, das Handlungsbedarf
aufzeigt, muss der Arbeitgeber wirksame
Malinahmen ergreifen!

* Fir die MaBnahmen ist eine Rangfolge
festgeschrieben, die eingehalten werden muss
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Die ganzheitliche Gefahrdungsbeurteilung — Es gibt nur eine!

§ 5 Arbeitsschutzgesetz

Gefahrdungsfaktoren

Fir alle Arbeitsbereiche bzw. Tatigkeiten:
* Arbeitsbereich: Kiiche, Labor, Produktionshalle, Werkstatt,

Mechanische

Elektrische ' Psychische

Biiro, Station, Anmeldung
* Arbeitsplatze: Zusammenfassung nach gleichen Tatigkeiten,
ergonomischen Faktoren, Arbeitsmitteln

Fir besondere Beschaftigtengruppen:
* Auszubildende/Jugendliche
* Behinderung oder Schwerbehinderung

Gefahrdungen Gefahrdungen Gefahrdungen
: Thermische Arbeitszeitge-

RS s Gefahrdungen staltung
A0 Physische Mechanische

ngsbeding-
ungen

Belastungen

Gefahrdungen

* Schwange und stillende Miitter
* Etc.

Gefahrstoffe

© TBS-NRW 2025 www.tbs-nrw.de

Physikalische
Einwirkungen

Sonstige
Gefahrdungen

MaBnahmen und Wirksamkeitskontrolle (§§ 3 Abs. 1, 4
Arbeitsschutzgesetz)




Welche Handlungsfelder sind bei der Gefahrdungsbeurteilung Arbeitszeit nach der GDA- r
Richtlinie zu bertcksichtigen? Bﬁrw

Arbeitszeit Bedingungen, unter denen von einer Gefihrdung durch

Arbeitszeit Bedingungen, unter denen von einer Gefihrdung durch
psychische Belastung auszugehen ist

psychische Belastung auszugehen ist

Dauer - tber 8 Stunden taglich, insbesondere bel Vorhersehbarkeit, Planbarkeit |- mangelnde Vorhersehbarkeit und Planbarkeit von

- Exposition mit Gefahrdungen, for die Grenzwerte Arbeitszeit (z. B. kurzfristig erforderliche Oberstunden
definiert wurden (z. B. L4rm, Gefahrstoffe) durch Vertretung, Termindruck)

- langandauernd hohen Anforderungen an die - unzureichende Einflussmaglichkeit auf Dauer, Lage
Konzentration {I. B. bei der Ubemachu"gyun oder Flexibilitat der Arbeitszeit {I. B. Arbeit Ell.lfﬁl.brl.lﬂl
Maschinen)

« hoher Taktbindung Pausen, Erholungszeiten - unzureichendes Pausenregime (bezogen auf die Lage

= erhohter physischer Belastung (z. B. durch Lasten- der Pausen, deren Verkarzung oder Ausfall)
handhabung, Zwangshaltung, Hitze/Kdlte) - Verkdrzung der Ruhezeit (unter n Stunden)

 hoher Interaktionsdichte (z. B. mit Kunden/innen, - erweiterte berufsbezogene Erreichbarkeit (z. B. Rufbe-
Patienten/innen, Klienten/innen, Schalern/innen, reitschaft, mobile Arbeit/Homeoffice)
Lieferanten/innen)

+ (ber10 Stunden taglich
= (ber 40 Stunden bei 5 Arbeitstagen pro Woche bzw.
Ober 48 Stunden bei é Arbeitstagen pro Woche

Lage, Schichtarbeit = Arbeit an Sonn- und Feiertagen

= Nachtarbeit

= ungunstig gestaltete Schichtarbeit und Dienstpldne
(z. B. geteilte Schichten)

https://www.gda-psyche.de/SharedDocs/Pressemitteilungen/DE/2022/broschuere-psychische-arbeitsbelastung-und-gesundheit.html
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Gefahrdungsbeurteilung Arbeitszeit mit dem Verfahren der TBS NRW

FSNRW

Insgesamt sind folgende Schritte bei der Erarbeitung einer Gefahrdungsbeurteilung , Arbeitszeit” zu beachten:

13

VORBEREITUNG DER
GEFAHRDUNGSBEURTEILUNG

o Zusammenfassung von
Titigkeitshereichen

*  Auswahl des Instruments zor Gefhr-
dungsbeurteilung .. Arbeitzedt” (z. B
Fragebogen und Verfahren der TBS)

= Fusammenstellung der Arbeitsgrappe
fr den Workshop zur Durrh!ﬂhrung
der GEU (AG-Vertreter®innen, betrieh-

liche Expert®innen, Vertreter Interessen-

vertretung (BR, PR, MAW, SBV) Sicher-
heitstachkraft, Sicherheitsbeauftragte,
Beschattighe etc)

© TBS-NRW 2025 www.tbs-nrw.de

DU H_I_JHFHHHIJHE DER
GEFAHRDUNGSBEURTEILUNG

+ Diskussion des Fragenkatalogs
der TES NRW zur Gefihrdungs-
baurfeilung |, Arbeitszeit®

+  Dokumentation der Diskussion
im Fragebogen

*  Bewertung der Gefabrdungen
anhand der Skala

+  Ablsitung von Handlungsbedarfen

+  Entwicklung won Mainahmen zwr
WVerbesserung und Dokumentation
im MaBnahrmenplan

UMSETZUNG DER MASSNAHMEN UND
WIRKSAMKEITSKONTROLLE

L

Umsetzung von Malnahmen zur
verbesserung der betrieblichen Arbeits-
zeftgestaltung wie z. B. Gestaltung von
Schachtsystemen anhand arbeitsmedizi-
nischer Erkenntnisse oder Einbeaug von
Beschiftigteninteressen in die Arbeits-
zeitgestaltung

Wirksamkeitskontrolle durch emeute
Crerchiithreng der GEU | Arbeitszeit” mit
dem Fragebogen und/oder Beschafti-
tenbefragungen ru Einzelfragen hinsicht-
lich der durchgefihrien Mafnahmen



Gefahrdungen bewerten mit der Risikomatrix in Anlehnung an Nohl

_

Hohe Haufigkeit, hohe Eintrittswahrscheinlichkeit und oder starke Belastungsfolgen

hach hoher Handlungsbedarf; héchste Prioritit fir MaBnahmen
Mittlere Haufigkeit, mittlere Eintrittswahrscheinlichkeit und oder leichte Belastungsfolgen;
Malinahmen erforderlich mit mittlerer Prioritat;

niedrig Selten, Keine oder geringe Eintrittswahrscheinlichkeit oder geringe Belastungsfolgen

Keine MaBnahmen notwendig

BSIIIRW

Vorbereitung

™~

Fort-

Analyse

|

Bewertung

/

schreibung

Wirksamkeits
-kontrolle

Mafnahmen-
auswahl und
durchfiihrung

MaBnahmen-

entwicklung
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Welche Belastungsfaktoren hinsichtlich Arbeitszeit werden u.a. im
Fragebogen der TBS NRW abgehandelt? Bﬁm

e Belastungsfaktoren im Zusammenhang mit der Dauer der Tatigkeiten: Gibt es Tatigkeiten, die nur eine begrenzte Zeit
ausgefuhrt werden diirfen? Sind die Beschaftigten wahrend ihrer Arbeit psychischen und emotionalen Belastungen
ausgesetzt? Sind sie hohen kognitiven Belastungen ausgesetzt?

o Selbstbestimmtheit der Arbeitszeit: Kbnnen die Beschaftigten ihre Belastungen beeinflussen? Mussen zeitlich oder
belastungsbezogen nicht zu leistende Aufgaben spater unter erhohtem Druck nachgearbeitet werden?

e Werktagliche/wochentliche Arbeit: Wird die vereinbarte wochentliche Arbeitszeit regelmaRig iberschritten oder
unterschritten? Andern sich hiufig kurzfristig die Arbeitszeiten der Beschiftigten aufgrund betrieblicher Belange?

e Pausen: Konnen die vorgeschriebenen Pausen storungsfrei genommen werden?

e Ruhezeiten/Erreichbarkeit: Werden die gesetzlichen Ruhezeiten eingehalten? Miissen Beschaftigte wahrend der
Ruhezeiten erreichbar sein? Sind z. B. bei mobiler Arbeit/Home-Office Erreichbarkeitszeiten, bzw. ein Recht auf
Nichterreichbarkeit definiert?

e Ergebnisorientiertes Arbeiten: Kbnnen die Beschaftigten Arbeitsinhalt und Arbeitsvolumen beeinflussen? Wie wird im
Betrieb sichergestellt, dass auch bei flexiblen Arbeitszeitmodellen oder im Rahmen von mobiler Arbeit das
Arbeitszeitgesetz eingehalten wird?

15 © TBS-NRW 2025 www.tbs-nrw.de



Gefahrdungsbeurteilung Arbeitszeit mit dem Verfahren der TBS NRW

Den Fragebogen erhalten erhaltet |hr
auf der website www.tbs-nrw.de
kostenlos zum Download oder unter
diesem QR-Code:

16 © TBS-NRW 2025 www.tbs-nrw.de



http://www.tbs-nrw.de/

Fragen und Antworten — Aus der Praxis fur die Praxis

Svenja Budde, Stefani Mehring

Gefahrdungsbeurteilung

Gesetzliche Regelungen | Vorbereitung, Jetzt vorbestellen

Durchfiihrung, Evaluation Mitbestimmungs-

Gefahrdungs' . ..
S rechte von Betriebs- und Personalraten

2 Evaluation
Mitbestimmungsrechte von Betriebs- und

\ 5):{
) 120 Seiten | Bund-Verlag

ISBN 978-3-7663-7525-4
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Gefahrdungsbeurteilung Arbeitszeit und beteiligungsorientierte Arbeitszeitgestaltung in
einer Leitstelle flir Feuerwehr und Rettungsdienst Bﬁrw

Ausgangslage und Vorgehen
* In einer integrierten Leitstelle der Feuer- und Rettungsdienste eines Kreises in NRW gab es verstarkte Diskussionen
um ArbeitszeitrechtsverstoRe und Unzufriedenheiten in der Belegschaft bzgl. der Arbeitszeitgestaltung.
* z. B. Uberschreitungen der zuldssigen tiglichen und wochentlichen Hochstarbeitszeit
* Unzufriedenheit mit Dienst- und Urlaubsplanung etc.

* In einem beteiligungsorientierten Prozess wurde in einer Arbeitsgruppe mit Beschaftigten der integrierten Leitstelle
und dem Personalrat an einer Verbesserung der Situation fiur die Disposition und den Lagedienst gearbeitet.

* Um den Diskurs von den individuellen Beschwerden zu I6sen, wurde zunachst eine Gefahrdungsbeurteilung (GBU)
Arbeitszeit in der Arbeitsgruppe mit dem Verfahren der TBS NRW durchgefihrt und weitere Handlungsfelder zur
Arbeitszeitgestaltung identifiziert.

* Diese fanden Eingang in die Dienstvereinbarung oder wurden durch MaBnahmen im Rahmen der
Gefahrdungsbeurteilung behoben bzw. reduziert.

Nominiert fiir den Personalratepreis 2025 [ | rs
und ausgezeichnet mit dem Sonderpreis der ,,f/\"*

Debeka
18 © TBS-NRW 2025 www.tbs-nrw.de



Gefahrdungsbeurteilung Arbeitszeit und beteiligungsorientierte Arbeitszeitgestaltung in Fs
NRW

einer Leitstelle fur Feuerwehr und Rettungsdienst

Gefahrdungen mit hohem Gefahrdungs-
faktor und hoher Prioritat

Prio1l
* Urlaubsplanung (hohes Risiko)
Prio 2

* Vertretungsplanung (im Lagedienst ein héheres
Risiko als in der Disposition) (hohes Risiko)

* Pausengestaltung (nur im Lagedienst)
(mittleres Risiko)

Prio 3

 Strukturen fir die Arbeitszeitgestaltung
(hohes Risiko)

* Dauer der Tatigkeit (mittleres Risiko)

19 © TBS-NRW 2025 www.tbs-nrw.de

Verbesserungen konnten insbesondere
erreicht werden durch:

* Neuen Prozess der Urlaubsplanung mit mehr
Verantwortung auf Seiten der Beschaftigten

Veranderter Umgang mit Mehrarbeit und
Arbeitszeitkonten

Verbessertes Ausfallmanagement

Veranderung in der Pausengestaltung und
Reduktion von Belastungen innerhalb der Dienste

Nominiert fir den Personalratepreis 2025 ( l rs
und ausgezeichnet mit dem Sonderpreis der

Debeka \\



Beteiligungsorientierte
Arbeitszeitgestaltung —

wie wir vorgehen




Merkmale beschaftigtenorientierter gesunder Arbeitszeitgestaltung ’BS
NRW

Individuelle Anspruchs- und Verfligungsrechte auf Zeitguthaben / Zeitkonten verbindlich regeln

= Bei Arbeitszeitkonten individuelle Entnahmerechte innerhalb definierter Ankiindigungsfristen
= Begrenzung von Ausnahmeregelungen

= Bei Schichtarbeit Beteiligung der Beschaftigten an der Planung, Rechte auf Freischichten

= Rechte der Beschaftigten auf Ablehnung von Mehrarbeit klar regeln

= Verfligung des Arbeitgebers liber Veranderungen von Lage und Dauer der Arbeitszeit begrenzen bzw.
genau definieren

21 © TBS-NRW 2025 www.tbs-nrw.de



Merkmale beschaftigtenorientierter, gesunder Arbeitszeitgestaltung ’BS
NRW

Optionen und Wahlmoglichkeiten fir Arbeitszeitmodelle

= Wahlrechte fiir eine befristete Anderung von Dauer und Lage der Arbeitszeit
= Verbindliche Ruckkehrrechte in Teilzeit / Vollzeit
= Ausbau von Gleitzeitmodellen zu Funktionszeitmodellen

= Erweiterung der Flexibilitatsspielraume, Sonderregeln fiir bestimmte Anlasse und Beschaftigtengruppen
(Pflege, junge Familie)

= Vertrauensarbeitszeitmodelle nur in Verbindung mit verbindlicher Zeiterfassung
= Begrenzung von Mehrarbeit — Kombination von Selbststeuerung und Kontrolle von Mehrarbeit
= QOptionen flir mobile Arbeit / zur Wahl des Arbeitsortes

22 © TBS-NRW 2025 www.tbs-nrw.de



Zentrale Anforderungen an gesunde Arbeitszeitgestaltung 'BS
NRW

Ausbau einer Arbeitszeitkultur

= Arbeitszeit ist Lebenszeit. |hr Einsatz muss verantwortungsvoll erfolgen — Verschwendung ist zu vermeiden
=, Anwesenheitskultur” in Frage stellen — Arbeitszeit ist nicht gleich Leistung.

= Transparenz und Fairness in der Bewirtschaftung von Arbeitszeit

= Kein Verfall von Arbeitszeiten

= Klarung der betrieblichen Erforderlichkeit

= Vorgesetzte als Vorbilder — neue Rollenbilder

= Zielsetzungen fur die verschiedenen Beschaftigtengruppen zur Arbeitszeitkultur entwickeln: Alte und
Junge, Frauen und Manner,...

23 © TBS-NRW 2025 www.tbs-nrw.de



Rahmenbedingungen von Arbeitszeitgestaltung ,Bﬁrw

Tarifvertrag, z.B. Wochenarbeitszeit, Ausgleichs-
zeitraume, Mehrarbeit, Zulagen, Zuschlage

48 P
%

A0
Arbeitszeitgesetz, z.B. max. tagliche/
-~ ArbZG wochentliche Arbeitszeit, Ruhezeiten,

Sonn- und Feiertagsarbeit

Arbeitswissenschaftliche Erkenntnisse,
um Gesundheitsrisiken zu minimieren

- ] S NN RN N RN
I \ RN X ) N A} SN R N SN >
g b . \ o Ry ; X AN y A . \_\\ 8 N \\\ SR R N e VP A
SRR AT j Nk R AN A ) : BN \ N AR N % NN N T
RN A; PUEUNIRNG VR § A N A2 i AN N N N ¥ N NN . A

24 © TBS-NRW 2025 www.tbs-nrw.de



Vorgehensweise

Personalbemessung/
Besetzungsstarken,
Stellschrauben
bestimmen

=l g

O

h

Erforderlichkeit prufen:
geplante
Produktionsmenge
Maschinenkapazitat/Nutz
ungsgrad
Prozesse - Storungen

25 © TBS-NRW 2025 www.tbs-nrw.de

FSNRW

Erarbeitung
von Arbeitszeit-
modellen

=
o=)
=3

g m

Berechnung des Befragung der

Personalbedarfs/ Beschaftigten
Beschaffung, Pilotversuch mit
Qualifizierung Bewertungskriterien



Beteiligung im Prozess sicherstellen

* Mit Beschaftigtenbefragung Interessen und Wiinsche der Mitarbeitenden
zu ihren Schichtarbeitszeiten, Anforderungen ihrer Lebensphase und
moglichen Belastungen erfragen

* Beteiligung von ,, gewdhlten Mitarbeitenden” aus den Schichtteams /
Abteilungen bei der Entwicklung von Arbeitszeit- und Schichtmodellen

* Die mittlere Fihrungsebene verantwortlich beteiligen, sie missen fir
funktionierende Schichtplane mit Regeln fur alle sorgen

* EinfUhrungsprozess vor Ort begleiten — konsequent auf Umsetzung der
Vereinbarungen achten — Storfelder proaktiv angehen!

° Betrieblichen Akteure — Interessenvertretungen und Arbeitgebende —in
die Verantwortung bringen

* Nach einem Jahr Erprobungsphase: Kritische Bilanzierung — wir reden
uber Erfahrungen und wie konnen wir es verbessern — und was geht
nicht?

26 © TBS-NRW 2025 www.tbs-nrw.de



Beispiel Schichtplangestaltung mit der ,Pinnwandmethode” in der Hausgerateherstellung

~er ~ - ~er

Wochenarbeitszeit bei

unterschiedlichen Schi(hh]ruppen

Betriebszeit:

So 21:30 bis Sa 13:30
13 Schichten

4 Schichtgruppen

Anzahl der Schichten x Schichtdauer

Anzahl der Schichtgruppen

= Durchschnittliche Arbeitszeit

~er ~ - ~

S(hi(h‘l’PlﬂhéjES‘l’al‘l’uhc]

Witnsche/Restriktion Produktion

> Frihschicht max. § Schichten in

Folge

* Nie mehr als § Schichten in Folge

« Planbarkeit
« Kein Wechsel in der Woche
» Muss sich finanziell lohnen

- {reiwillige Dauernachtichicht
im Wechsel (monatlich)

- viel {reie Zeit am Wochenende

- Feiertagsreglung (Verlasslichkeit,

Produktivitat, Planbarkeit)

«w..

Gruppe 2§ §

FSIVRW

Mi Do Fr Sa o
=9 ‘.

27
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Beispiel Beschaftigtenbefragung zu Arbeitszeitwiinschen

28
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Beispiel Befragung Arbeitszeit

Wenn Sie dieses Formular tibermitteln, werden |hre Details wie Name und E-Mail-Adresse nicht automatisch erfasst, es sei denn, Sie geben es selbst an.

1. Was stresst bei der Arbeit im Hinblick auf Arbeitszeit am meisten?

lhre Antwort eingeben

2. Ich arbeite bis an die Grenzen meiner Leistungsféhigkeit?
1 Stern bedeutet eine geringe und 10 eine starke Beeintrachtigung

TG S S e S St A1 ST e

3. Bringe die folgenden Aspekte hinsichtlich ihrer Wichtigkeit fiir dich personlich in eine Reihenfolge (Von 1 sehr wichtig bis 8
unwichtig)

Im festen Team arbeiten

In flexiblen Teams arbeiten

Lange Freizeitphasen

Kirzere Dienste

Reduktion von Belastungen innerhalb der Dienste
Vereinbarkeit von Privatleben und Beruf
Planbarkeit der Arbeitszeiten

Verlassliches Frei

4. Was ist fiir die Losungsfindung der Arbeitsgruppe "Arbeitszeit" aus deiner Sicht noch wichtig zu wissen?

Ihre Antwort eingeben

NRW




Rickfragen | Anmerkungen | Feedback

¥y

\
Ve
L
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TBS-Newsletter

Unser Newsletter erscheint einmal pro Monat und ist
randvoll mit den aktuellsten Themen und Seminaren
rund um die betriebliche Mitbestimmung.

|E |:3E Jetzt den kostenlosen

o Newsletter abonnieren!

E www.tbs-nrw.de/newsletter

30 © TBS-NRW 2025 www.tbs-nrw.de
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Gut beraten!

Die Vielfalt der Aufgaben fir Betriebs- und Personalrate
ist hoch. Um diese ordnungsgemal zu erfullen, durft ihr
gemald § 80 (3) BetrVG sowie § 40 (1) LPVG NRW

externe Sachverstandige hinzuziehen.

Jetzt eine unverbindliche Anfrage fiir
eine kostenfreie Erstberatung stellen!

www.tbs-nrw.de/kontakt
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Inhouse-Seminare

Hier bestimmt ihr den Inhalt, die Dauer, das Datum, den
Teilnehmerkreis und den Ort. Im Mittelpunkt stehen
betriebsspezifische Besonderheiten.

Jetzt eine unverbindliche
Anfrage fiir ein Inhouse-Seminar stellen!

www.tbs-nrw.de/kontakt

32 © TBS-NRW 2025 www.tbs-nrw.de



Profi-Seminare - l

Unsere beratungserfahrenen Expertinnen und >
Experten sorgen methodisch abwechslungsreich (/\}o(m M che Q@& :
flir Know-how-Transfer in eurem Gremium. O

Jetzt Platze sichern!

www.tbs-nrw.de/seminarprogramm
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FSIVRW

Informationsmaterialien der TBS

lhr sucht Informationen rund um die Gremienarbeit? Wir
stellen gebilndeltes Praxiswissen zur Verfligung. Kostenlos
downloadbar, zum Teil auch als Print-Ausgabe erhaltlich.

Untermneh
und Rumm*m‘-"
Mleue Maghchkoiten dor Ssn:‘hm
Ll BV

Er B by, i

o

www.tbs-nrw.de/medien
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Aktuelles

Was tut sich in den Betrieben? An welchen Projekten arbeiten wir gerade? Welche aktuellen Themen
und Angebote stehen im Fokus? Hier bleibst Du auf dem Laufenden.

Du bist auf LinkedIn aktiv? Folge dem TBS-LinkedIn-Kanal fur jede Menge aktuelle Infos und
Gelegenheiten zur Vernetzung! www.linkedin.com/company/tbs-nrw

Aktuelles

Jetzt keine Neuigkeiten fiir die

Gremienarbeit verpassen!

29, April 2024 | Lesedauer: S Minuten
Datenschutz fir die eigene

www.tbs-nrw.de/aktuelles e o

3 Fragen an TBS-Berater Poter Stoverink 7u
#inem Seminar Gber die Gestaltung newer

TBS-Beraterin Race! Faller Gber den
Umgang der Interessenvertretung mit
digitalen Daten
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Projekt Mitgestalten:Plus

In unserem Projekt bieten wir kostenfreie Informationen
und Workshops zu: Fach-Arbeitskraftemangel, Kiinstliche
Intelligenz und Digitalisierung, New Work und

Dekarbonisierung und sozial-6kologische Nachhaltigkeit.

Einfach eine Mail an mitgestaltenplus@tbs-nrw.de
senden und einen kostenfreien Vortrag oder Workshop
zu einem der Zukunftsthemen buchen.

Hier geht’s direkt zum Projekt
und unseren Angeboten:

www.mitgestaltenplus.de
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Vielen Dank!

Weitere Informationen unter www.tbs-nrw.de

TBS Dortmund
Westenhellweg 92 — 94 | 44137 Dortmund
0231 249 69 80 | tbs-ruhr@tbs-nrw.de

TBS Diisseldorf
HarkortstraBe 15 | 40210 Dusseldorf
0211 179 31 00 | tbs-rheinland@tbs-nrw.de

TBS Bielefeld
Stapenhorststr. 42 b | 33615 Bielefeld
0521 96 63 50 | tbs-owl@tbs-nrw.de

Dortmund

Dusseldorf

o
Bielefeld
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